
מפגש מידע והכנה לקראת הכשרה מעשית
'תכנית השלמות א

....מתחיליםהכללמרות 



?מה זה באמת להיות עובד סוציאלי

•https://www.youtube.com/watch?v=PmQttGuwL_s&t=202s



מהי עבודה סוציאלית

1996-ו"התשנ, בחוק העובדים הסוציאלייםמוסדרת העבודה הסוציאלית בישראל•

לשיפור תפקודם האישי  , כמשלח יד, עיסוק מקצועי: " הגדרת העיסוק בעבודה סוציאלית הינה•
ס  "ייעוץ והדרכה הנעשים בידי עו, שיקום, המשפחה והקהילה בדרך של טיפול, והחברתי של הפרט

"  ובשיטות טיפול מקצועיות הנהוגות בעבודה סוציאלית

במשרד  הרשומים בפנקס העובדים הסוציאליים המנוהל , ת/ת סוציאלי/עובדרק , בהתאם לחוק זה•
סים"העוי רשם "מתבצע עסים"העוהרישוי בפנקס . בעבודה סוציאליתרשאים לעסוק , הרווחה

.בתנאי שהסטודנט עמד בתנאי הכשירות למקצוע

.בעבודתםסים"עוהחוק מפרט את חובות ואחריות המקצוע לצד הקוד האתי המשמש •

חובה עליו לשמרו בסוד  , כי מידע על אדם שהגיע לעובד סוציאלי במסגרת מקצועוקובע ' לדוגהחוק •
.בחוקואינו רשאי לגלותו אלא בתנאים הנקובים 



האדם כחלק מחברהמקצוע העבודה הסוציאלית תופס את •

מיומנויות  –ההתערבות בעבודה סוציאלית כדרך לחולל שינוי היא גנרית •
ולדעת  קהילות וארגונים , קבוצות, משפחות, פרטיםשונות לעבודה עם 

המשאבים  , להכיר במטרות האפשריות, לשלב בין המתודות השונות
הזמינים ובחירות ההתערבות כדי לחולל שינוי

,  מתווך: תפקידי העובד הסוציאלי מסמנים את אופי ודרך ההתערבות שלו•
אופי  . ועודמסייע, מארגן, מתכנן, מטפל, מורה, מאפשר, מסנגר, מגשר

,  כמו גם ציפיות הלקוח, ערכים, תיאוריה, התפקיד נבחן ומותאם על רקע ידע
.שלבי ההתערבות ומטרותיה, מהות הבעיה

ערכי המקצוע הם הבסיס לחזון העבודה הסוציאלית•



?איפה נפגוש עובדים סוציאליים

המספקת מגוון שירותי  חברתיים לשירותים מחלקה בישראל קיימת מקומיתבכל רשות •
.הפנייה והשירות אינם כרוכים בתשלום. רווחה לתושביה

רבים אחרים  ניתן למצוא את מקצוע העבודה הסוציאלית בגופים ממסדיים בנוסף •
:כגוןבישראל 

מערכת החינוך  •

מערכת הבריאות•

שירות בתי הסוהר  •

המשטרה והצבא•

חברות פרטיות  , עמותות ללא כוונות רווחכגון,של החברה האזרחית בארגונים •
.ומפעלים



עבודה סוציאלית בחירום
אסון  , הגדרת תפקידו מתערב ראשוני בכל הקשור למצבי חירוםפי"עמהווה ס"העו•

.ודחק מתמשך

אסון  , למערכת שירותי הרווחה תפקיד חשוב וחיוני בשעת חירום בעת פיגועים"•
להפעלת שירות כלשהו או אי הפעלתו תהיה השפעת  . המוני ובעת רעידת אדמה

שרשרת על שירותים רבים אחרים שכולם יחד חיוניים לעמידת השירות בשעת  
(ס"תע" )חירום

ויעילות  מדוייקות, התערבויות מהירות: להתערבות הראשונית יש חשיבות קריטית•
מסייעות רבות בהפחתת תסמיני טראומה ובהפחתת הסיכון לפוסט טראומה  

עתידית ובעיקר מסייעות לנפגע לחזור ולתפקד כפי שתפקד קודם לאירוע

ברמת הקבוצה  , עובדים סוציאליים מתערבים בקרב נפגעי דחק ברמת הפרט•
.וברמת קהילה



לימודי שדה
....מתחיליםהכל למרות 



תכנית ההשלמותצוות 

ריאהישאם אבו ' פרופ–ראש התכנית •

כהןשירן ' גב–מרכזת תכנית ההשלמות •

:צוות היחידה ללימודי שדה

בן שמעוןהנדלמןס תמי "עו–היחידה ראש •

ס אורלי אביטל"עו–מתאמת לימודי שדה בתכנית •

לילך אורון' גב–היחידה ללימודי שדה מרכזת •

:ההשלמותבתכניתמרכזות מרכזי הלימוד 6•

יניבמיקה ס "עוזביטרעות ס "עו

ס שירה אלמוג"עויש'מבזאחלאםס "עו

גילברמיכל ס "כהן                 עואסנת ס  "עו



התחלת ההכשרה המעשית והקורסים המלווים

התחלת ההכשרה המעשית והיערכות היחידה ללימודי שדה•

3/12התחלת ההכשרה •

שיטות התערבות והדרכה קבוצתית, עבודה קהילתית-ליווי קורסים •

15/2ועד 3/12מתחיל ב . שבועות11–אורך הסמסטר •

(הצטרפות של שאר הקורסים לסמסטר זה)יום לימודים מלא –26/12-החל מ•

ההכשרה המעשית בשירותים ששובצתם בהם•



איך ומתי  

?מתחילים

פ הימים שסוכמו  "ע3/12-ההכשרה המעשית מתחילה בשבוע של ה
ה/במפגש עם המדריך

שלושת השבועות הראשונים יוקדשו לאוריינטציה לשירות ולקהילה
(יומיים בשבוע)ש"ש16–היקף שעות ההכשרה 

קהילתית/ וקבוצתית( 4-5)ההתנסות כוללת התערבות פרטנית 

ובהדרכת מדריכים מוסמכים  , ההתנסות במגוון שירותים חברתיים
תינתן הדרכה פרטנית שבועית של שעה  . ובעלי ניסיון מקצועי רחב

וחצי עד שעתיים

לעזור לפתח מודעות  , ללמד מיומנויות מקצועיות: מטרת ההדרכה
ולפקח על איכות העבודה תוך שמירה על הערכים והאתיקה המקצועית

לחיסונים בשירותי בריאות ומרפאות טרם ההכשרהמחוייבות



מה כוללת ההכשרה המעשית

.ביקורי בית ועוד, תיווך, סנגור, מיצוי זכויות, וטיפולתמיכתיותליווי בשיחות -טיפולים פרטניים •

פיתוח פרויקט שנתי-התערבות קהילתית או קבוצתית•

ישיבות מחלקה/ ישיבות צוות •

.כולל משימות חירום אם יידרשו, בשירותכל מה שעובד סוציאלי עושה •

הדרכה פרטנית של שעה וחצי ביום ההכשרה  •

ביום הלימודים  אחת לשבועיים הדרכה קבוצתית •

סיורים לימודיים בשנה  2•

שלושת השבועות הראשונים יוקדשו לאוריינטציה לשירות ולקהילה•



ההדרכה הפרטנית
הדרכה הפרטנית היא זכותו של הסטודנט לצד ההתערבויות השונות שלו

היא  . ביום ובשעה קבועים, היא תתקיים אחת לשבוע לשעה וחצי עד שעתיים
תתקיים בשירות

ההדרכה תתבסס על רישומי הסטודנט ודיווחים שיוגשו למדריך בתיאום איתו

המאפשרת הקפדה על  שקטה  ההדרכה תתקיים בתנאים מתאימים ובסביבה 
פרטיות וסודיות

ההדרכה תעסוק בלימוד מיומנויות מקצועית לצד פיתוח מודעות אישית 
.למידה ופיקוח, בהדרכה יש היבטים של ליווי.  ומודעות לאחר בסביבה

י "הבאת סוגיות בפתיחות ובאותנטיות ע, ההדרכה מיטבית תכלול שיתוף
הסטודנט

(.חוזה ראשוני)סודיות התכנים המובאים להדרכה תידון בין המדריך לסטודנט 



מרכזת מרכז לימוד ומדריכה קבוצתית
מרכזת  מרכז הלימוד היא  

לסטודנט  אשת הקשר 
ומשמשת כתובת ראשונה 

חשובה ללמידה  
להעלאת  , ולהתייעצות

דילמות או קשיים בכל 
ההתנסויות בלימודי שדה 

 .

מרכזת מרכז לימוד היא גם  
,  כתובת עבור המדריך

להתייעצות ולהדרכה על 
הדרכה 

תפקידה לקדם ולחזק את 
הקשר עם השירותים 

ולאפשר התנסות מיטבית  
עבור הסטודנט

מתן הדרכה קבוצתית  
לסטודנטים במרכז הלימוד 

שעה  פעם בשבועיים למשך 
(מובנה בתכנית הלימודים)וחצי 

המרכזת תקיים ביקורים  
בשירותים במהלך השנה  

אחר לליווי ומעקב 
של וההתפתחות השתלבות 

הסטודנט

מרכזת מרכז הלימוד 
מתאמת עבור הסטודנטים 

, עיבוד, סיורים לימודיים
המשגה וחיבור לנלמד

• הערכת הסטודנט 
בהקשר לתפקודו  
בלימודי שדה



נסיעההוצאות 

אמורות  ( כגון ביקורי בית)הוצאות הנסיעה במסגרת השירות •

.  להיות משולמות על ידי השירות

הוצאות הנסיעה מבית הסטודנטים לשירות וחזרה חלות על  •

(.י שנתון/ראה)הסטודנטים  

מדי שנה נעשה מאמץ לגייס תקציב לקרן  , יחד עם זאת•

גובה המלגה . מלגות לסיוע בהוצאות נסיעה ללימודי השדה

.כפוף לשינויים בגובה התקציב המתקבל מדי שנה

בקשה למלגה תוגש בתחילת שנת הלימודים וקריטריונים  •

לקבלה יפורסמו בתחילת השנה  



איך תתנהל הלמידה בקורסים

..למידה בהתאם למערכת השעות•

.מטלות ועוד, נושאי הלימוד, כללי הלמידה, לכל קורס יש סילבוס עם דרישות•

moodle-חיבור לזום באמצעות לשונית בתוך ה–למידה בקורונה בזום •

לבוש  , פרטיות, מחשב, מצלמות, חיבור מיטבי, נוכחות חובה)כללי למידה בזום •
..(אט'שימוש בצ, והתנהגות הולמת

הקלטת שיעורים לפי שיקול דעת המרצה•



Moodle
פלטפורמה לניהול קורסים  

'?לימודי שדה השלמות אmoodle-מה נמצא ב

סילבוס הקורס•

ערוץ להתכתבות–פרטי משתתפים ומרצה כולל כתובות מייל •

חות לרישום בהדרכה"דוגמאות לדו, הערכות, טפסים•

מאמרים, חומרים מקצועיים•

הנחיות לכתיבת פרופיל קהילתי וארגוני•

zoomלקיום אפשרות •

ערוץ להגשת טפסים למרכזת מרכז הלימוד•

helpdesk@univ.Haifa.ac.ilמוקד תמיכה ליחידה להוראה מתוקשבת 

1שלוחה , 04-8240856: טלפון

mailto:helpdesk@univ.Haifa.ac.il


התכנית צוות 
ן /לרשותכם


